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gerekli

sertifikalara sahip olmak zorundayiz”

Friterm Genel Mudurd Naci Sahin: “Sertifika temelde kendi ¢calismalarinizi disipline
eder. ikinci olarak da satis yaptiginiz musteri kitlesine guiven telkin edecektir. Ttiketi-
cinin yuzlerce marka arasindan yapacagi secimde ihtiya¢c duydugu en énemli referans
guvenilir/akredite kurumlardan alinmis sertifikalardir. Ddnya firmalariyla kendi mar-
kanizla rekabet edebilmek ve fason uretici olarak kalmamak icin gerekli temel un-
surlardan birisi de sertifikasyondur”.

Friterm Genel Mdddrd Naci Sahin

Mehmet OREN

Sektorde sertifikasyon konusuna 6nem
veren firmalar icerisinde ilk siralarda yer
aliyor, Friterm. Hem bu alanda ydratmds
oldugu calismalari hem de bu calismalar
sonucunda edindigi bilgi, deneyim ve ka-
zanimlari Friterm Genel Madurd Naci
Sahin ve Friterm Ar-Ge Sefi Hasan Acul
ile yaptigimiz sdylesimizde konustuk.

Sektérde sertifikasyon konusuna oldukga
6nem veren firmalar arasinda yer almak-
tasiniz. Bu konudaki ¢alismalarinizi 6grene-
bilir miyiz?

Naci Sahin: Biz Friterm olarak sertifikas-
yon konusunu cok énemsiyoruz. Gerek
artin performans sertifikasyonu, gerekse
operasyonlarinizin gtvenligini temin eden
ISO sertifikasyonu ve CE belgelendirme-
sine yonelik calismalarda sektdrde her
zaman 6ncu firmalardan biri olduk. Konu
Tarkiye'de ilk gindeme geldiginde, biz

drtnlerimizin ve kurumsal yapimizin bu
sertifika sistemlerine uygun olmasi gerekli
diye dustindik ve calismalarimizi bu dog-
rultuda gerceklestirdik. Uriin sertifikasyo-
nuna yonelik yénetim kurulumuzun aldig
en son karar, Eurovent sertifikamizin kap-
samini genisletmek icin “Certify All” Ser-
tifikasi  programina mdracaat etmek.
Basvuruyu bu yil icerisinde yapacagiz. Ay-
rica Turqum ve Turquality belgelerini alma
hedeflerimiz var, kararlarimizi aldik ve ca-
lismalari baslattik. Gerek kurumsal siste-
min isleyisi acisindan, gerekse Urinin
guvenirliligi - acisindan  sertifikasyonlari
hem &nemli hem de gerekli buluyoruz.

Sertifikasyonun bir firma i¢in &nemi ve fir-
maya kazanimlan nelerdir?

Naci Sahin: Sertifika en temelde sizin
kendi calismalarinizi disipline eder. ikinci
olarak da satis yaptiginiz mUsteri kitlesine
ya da 6rnegin tasarimcilara, sizin Grand-



nuzu sececek dnerecek olan kisi ve ku-
rumlara bir gtiven telkin edecektir. Artik
zorunlu tutulmamakla birlikte Avrupa’da
ve dinyada bu tur sertifikalar olmazsa
olmaz hale gelmistir. En onemlisi de
buglin cagin gerisinde kalmamak ve diger
diinya firmalariyla rekabet edebilmek icin
gerekli sertifikalara sahip olmak zorunda-
yiz, fasoncu olarak kalmayacaksak!

Sertifika, firmalar icin belirli bir maliyeti de
beraberinde getiriyor. Bunun firma bitge-
sinde yaratacad etki nedir?

Naci Sahin: Sertifikasyonun bir maliyeti ve
karsiliginda faydasi vardir. Bu anlamda
bakarsaniz sikinti yok. Ama sertifikasyon
oncesi test, yazilim vb. calismalarin gerek
firmanizda gerekse Ulkede yapilabilir ol-
masl maliyetler acisindan 6nemli. Sertifi-
kasyon icin vyapilan 6n hazirliklarin
maliyeti cok daha ytksek. Dolayisiyla sag-
Ikl bir hazirlik streci gecirirseniz, sertifi-
kasyon surecinde yapacaginiz harcama
daha dustk olacaktir. Sertifikasyon mali-
yeti, testler ve sertifikasyon kurulusunun
istedigi Gcrettir. Eger altyapinizi iyi kur-
mazsaniz ve Urlnleriniz testlerden gece-
mezse, ya bu isten vazgecmeniz ya da
uygun hale getirmek icin ikinci bir ca-
lisma yapmaniz gerekir. ikinci bir calisma,
iki kat maliyet ve zaman kaybidir.

Friterm'i Eurovent sertifikasini almaya tes-
vik eden sebepler neler?

Naci Sahin: Friterm icin sertifikasyon yeni
bir olusum degil. Eurovent sertifikasyonu
da yeni degil. Biz sulu isitici ve sogutucu
bataryalar icin sertifikasyonu yillar 6nce
tamamladik. Bu programda sertifikas-
yonu aldigimizda Avrupa’da ilktik. Bizi Ul-
kemizden iki firma daha takip etti. Bu
bize 6zellikle Griintn tasarim guvenirliligi
acisindan cok 6nemli bir avantaj saglyor.
Hem kendimize giveni hem de musterin
bize glvenini temin ediyor. Biz bu sahayi
genisletme karari aldik. Eurovent'te bizi
ilgilendiren, “Certify All"” olarak adlandi-
rilan ikinci bir sertifikasyon grubu daha
var. “Certify All" sertifikasi bizim ana
Grtnlerimizden oda sogutuculari, hava
sogutucu kondenserleri ve kuru sogu-
tucu Urtin gamini iceriyor. Bu seviyede
Urdnlerin ttmund birden sertifikalandir-
maniz lazim. Bunlardan herhangi birini
sertifika disinda tutma ltkstintiz yok.

Sertifika dncelikle tasariminiza, Uretiminize
ve UrinUnuze duyulan guvenin ifadesidir.
Gelmis oldugumuz asamada Friterm’in Av-

rupa’da Ust seviye bir firma ve marka ol-
dugu, guvenirliliginin de gittikce arttigini
gorebilmekteyiz. Surecin bu asamasinda
“Certify All"” sertifikasini almanin zamani-
nin geldigini distndtk. Suan ki girisimle-
rimiz icerisinde yeni olan budur.

Gecmiste ilk sertifikasyonda bilgi saglaya-
rak yurtdisina yaptirdigimiz bir yazilim
programini kullaniyorduk. Bugtn durum
tamamen degisti. BUtln hesabiyla, kurgu-
suyla kisaca her seyi ile Universiteden ve
yazilim firmasindan destek aldigimiz bir
slireci tanimladik. Su anda sunulan Griin-
leri hesaplayan program tim “know-
how" bilgisi Friterm’e ait olan yazilm
programidir. Bu calisma Universite Sanayi
isbirliginin cok basarili bir drnegi olmustur.

Eurovent Sertifikasyonu icin nasil bir stireg
izleniyor?

Hasan Actl: “Certify All” sertifikasi 6rne-
ginde tanimlanmis prosedUrsel stre en az
bir bucuk sene. Ancak basvuru éncesinde
firmanin yaptigi calismalar en az bu
kadar sire aliyor ve 6n hazirlik sureci
daha énemli. Bir bucuk yil sadece oradaki
prosedir ve testlerin oldugu stirec. On-
cesinde hazirlikli gitmezseniz bu sire ce-
sitli tekrar testleriyle birlesip cok daha
uzun ve maliyetli bir hal aliyor. O nedenle
hazirlikl gitmek zorundasiniz. Eurovent'in
bu prosedire basvurmadan énce tanim-
ladigi 6zel bir strec yok. Bize tavsiyeleri,
basvuru éncesinde hazirliklarimizin tam
olmasi gerekliligidir. Onlar kendi streclerini
tanimliyor. Siz Uretici olarak pazara sertifi-
kalr Grdnler ile cikacaginiz icin, Grtn seri-
lerinizi cok iyi tanimlamaniz gerekiyor.
Onlara yonelik testleri ciddi anlamda yap-
mis olmaniz, ayni zamanda yazilimlarinizi
drdnlerinize uyarlamis olmaniz lazim. As-
linda siz o sertifikayl sanki almis gibi her
seyi hazirlamaniz gerekli ki ondan sonrasi
prosedurleri yerine getirmeye kalsin.

Friterm kendi kurdugu laboratuar saye-
sinde tlim drtnlerini test etme imkanina
sahip. Bu yatinminizin sertifikasyon stire¢-
lerine yansimasi nasil olacak?

Hasan Actl: Biz 6ncelikli olarak tasarima
yonelik teorik bir calismayi yapariz. Ardin-
dan drdnleri laboratuarda istedigimiz
sartlarda test ederiz ve teorik calismanin
dogrulamalarini, revizyonlarini yapar, Grd-
nimuazyu Eurovent testine ondan sonra
godndeririz. Bu yolu izlerseniz bir Gcret
odersiniz ama bir kez &dersiniz sonra-

Friterm Ar-Ge Sefi Hasan Acdil
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sinda yUrUr gider. Sertifikadan bir ortak
gibi istifade etmek icin Turkiye'de bir la-
boratuar olusturup, Eurovent'e teste
Urdn génderdiginiz gibi belirli test ihtiyac-
larinin burada idare etmek maliyet acisin-
dan azaltic bir unsur olabilir  Ama
firmalar acisindan bakarsak firmalarin ya-
pabilecedi cok saglam verilerle sisteme
girmek olmalidir. Kendinizin yaptigi labo-
ratuar streci olmadan olmaz mi, cok zor
olur diyebilirim. Bir defalik distnUrseniz
laboratuar daha maliyetli ama siz strekli
arastirma ve gelistirmeyi hedefliyorsaniz
laboratuar tabi ki maliyeti azaltici ve ol-
mazsa olmaz unsur oluyor.

Peki, Friterm bunyesinde kurdugu labora-
tuarn diger firmalara ve sektére agmayi di-
suntiyor mu?

Naci Sahin: Friterm’in yapisi asagi yukari
biliniyor. Friterm timuyle sektére acik ve
imkanlarindan istifade ettirmeyi benim-
seyen bir firma. Kapasitesinin yeterli ol-
dugu 6lctide hem firma ihtiyaclarini hem
de Universitelerde yapilacak olan tez ya
da doktora calismalarinda yurutulecek
faaliyetleri gerek sektorden gerekse sek-
tor dist kurum ve kuruluslardan gelecek
bizim yapabilecegimiz testlere yonelik ih-
tiyaclari gidermeyi disinmekteyiz. Tabi
cok yeni bir olusum. Su anda bunu ne
Olctide yapabiliriz tam olarak ifade etmek
mUmkidn degil. Ama gerek egitim ge-
rekse arastirma olarak imkanlardan isti-
fade edilsin tabi ki istiyoruz.
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Firma sertifikay! aldiktan sonra Eurovent
tarafindan stire¢ nasil devam ediyor?
Hasan Aclil: Belirli performans tekrar testi
periyotlari mevcut. Bu periyotlar, Euro-
vent'te dahil oldugunuz Griin grubuna
bagh olarak degisiyor. Tekrar testlerine
tabi tutuluyorsunuz. Tekrar testlerinden
gecerseniz sertifikasyonunuz devam edi-
yor. Eurovent kontrol konusunda cok
dikkatli. Biz yasamadik ama biliyorum,
size verilen strede basaramazsaniz Eu-
rovent bu konuda cok etkin davraniyor
ve sizin sertifikanizin gecerliligini hemen
askiya aliyor. Siz sertifikasyon strecinizi
tamamlayana kadar isminizi web site-
sine koymuyorlar. Bir firmanin Eurovent
sertifikasina sahip olup olmadigini zaten
ilk dnce oradan kontrol etmek gerekli.

Diinya genelinde farkh bélgelerde farkli
sertifikalar gecerli oluyor. Hem Ulkemizin
bu konudaki tutumu hem de Ttirkiye'de ih-
racat yapan firmalarin bu konuda izledigi
yol nasil?

Naci Sahin: Sertifikasyona yonelik 6zgtin
tanimlar koyan Ulkelerde var. Ornegin
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Rusya ya da Bagimsiz Devletler Toplulugu
Ulkeleri dedigimiz Glkeler CE yerine GOST
sertifikasi istemekte. ihracat yapiyorsaniz
o sertifikayr da almak zorundasiniz.
Ancak temel kendi eksiklerinizi giderip
sisteminizi buna uygun hale getirip ana
sertifikayl alirsaniz diger sertifikalari
almak gorece kolaylasmis olur. Ctnki
sizde sistemin ihtiyac duydugu asil unsur-
lar zaten mevcut oluyor. Siz onun Gzerine
sadece belgelendirme kurulusundan
onay almis oluyorsunuz.

Eurovent sertifikasi isminden de belli ol-
dugu Uzere bir Avrupa sertifikas. Av-
rupa’ya satis yapmak isteyen diinyanin
butln Ulkeleri bu sertifikasyonu alabiliyor.
Eurovent icinde Amerikan firmalari da
var, Suudi Arabistan firmalari da Japon
firmalari da var. Yani sadece Avrupa’daki
firmalar degil. Pazar 6zelinde Kuzey Af-
rika Ulkesi diye dustnursek, o Kuzey Af-
rika Glkesi kendisine bu normu secmis
olabilir veya oradaki satin almayi yapacak
firma bu normu kendine secmistir. Biz
bunun gibi bir érnek yasiyoruz aslinda.

Arap Ulkelerinde Amerikan kokenli firma-
larin olmasindan dolay o bélgede AHRI
Sertifikasi strreci var. Bu sertifika ile Euro-
vent sertifikasinin temelleri ayni. Bu du-
rumda siz sizden bu satin almay
gerceklestirecek firmaya iki standardin ara-
sindaki temel ortakhidl beyan edip Euro-
vent sertifikasinin ispatini yapabilirsiniz.
Karsi taraf bunu kabul ederse bu sertifika
orada da gecerli olmus oluyor. Bu bir kabul
meselesi. Bu noktada esnek olanlar ol-
dugu gibi kati olanlarda var tabi. Burada
alicinin inisiyatifi devreye giriyor.

Turkiye'de de zorunlu olmamasi nede-
niyle GrinUn Eurovent sertifikasina sahip
olmamasi gumrik konusunda sorun ci-
kartmiyor. Bu timuyle alicinin bilinclendir-
mesine dayanan ve Urtnun performans
yonlnden de garantisi konumunda. Artik
artnlere iliskin enerji siniflandirmalari
mevcut. Kisitlamalarda bu noktada olabi-
lir. Ornegin yurtdisindan tlkemize sadece
A sinifi klimalarin girisine izin verilebilir,
Digerlerinin girisi ya zorlastirilir ya da en-
gellenir.
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Friterm Test
Laboratuvari
Ar-Ge
Calismalarimiza
Gui¢ Katacak

Friterm Ar-Ge Sefi Hasan
Acul: “Sahip oldugunuz bil-
giyi ve urtnlerinizi strekli
gelistirmek zorundasiniz.
Laboratuvarlar arastirma
ve urdn gelistirme faaliyet-
leri icin kaginilmaz altyapi
gereksinimleridir.”

Derya ALTUNTEPE

Uzun slren arastirmalarin, emek ve sabir is-
teyen calismalarin meyvesi diyebiliriz Fri-
term’in “Ortamla Dengeli Tip Kalorimetrik
Test Odasl” adini verdigi laboratuvarina. Bdyle
bir calismaya gereksinim duyulmasinin teme-

r

linde “sahip olunan bilgi ve bu bilginin hem

(rtintin kalitesine hem de firmanin gelisimine
entegre edilmesi “ yatiyor. Bu calisma firma
icin stirekli gelisim ve yeniligin anahtari da ayni
zamanda... Fikir stirecinden uygulama stire-
cine kadar tlim gelismeleri projenin mimari Fri-
term Ar-Ge Sefi Hasan Aclil ile konustuk.

Friterm btinyesindeki laboratuvarin tim
kurulum asamalar bildigimiz kadariyla
sizin proje ydrdtdctligu yaptiginiz bir
takim tarafindan gergeklesti. Dolayisiyla ya-
pilan ¢alisma ile ilgili en saglikh bilgileri siz-
den alabiliriz...

Oncelikle neden béyle bir laboratuvara
ihtiyac duyuldugundan bahsetmek iste-
rim. Cok acik ve net ifade edebilirim ki
ar-ge ve Ur-ge demek test demektir. Sa-
dece teorik calismalar bir basina yeterli
olmuyor. Sahip oldugunuz bilgiyi ve Urln-
lerinizi strekli gelistirmek zorundasiniz.
Laboratuvarlar bu anlamda arastirma ve
Griin gelistirme faaliyetleri icin kaciniimaz
altyapi gereksinimleridir. Sureci Eurovent
Sertifikasyonu Uzerinden konusursak,
Urtnlerin performanslarina yonelik kap-
asite, hava ve akiskan tarafi basinc kayip-
lari, fan glcleri vb. bilgileri net bicimde
degerlendirebilmeniz gerekiyor. Bunun
icin de Urtinlerinizi 6ncelikle kendiniz test



etmek zorundasiniz. Uriiniiniizde gelisti-
rilmesi gereken noktalari kendi ar-ge la-
boratuvarinizda test edip goérdikten
sonra, revizeleri yapip, Grindnzu serti-
fika alacaginiz kurumun laboratuvarina
gonderirseniz o strec cok daha hizli isle-
yecektir. Ornegin Eurovent'in vermis ol-
dugu o minimum sdre olan bir bucuk
sene icerisinde bunu bitirmis olursunuz.
Ama bu 6n calismalari yapmazsaniz o
sertifikasyon slreci sizin acinizdan hem
pahali hem de verimsiz olur.

Laboratuvarin tasarlanma stireci ve sonrasi
nasil bir seyir izledi, 6grenebilir miyiz?
Laboratuvar cok uzun zamandir Uzerinde
disuindigumuz ve arastirmasini yaptigi-
miz bir konuydu. Gerceklesmesi ise CO,
Evaporatori ve CO, Gaz Sogutucusu ar-
ge projemiz stirecinde oldu. Kurdugumuz
laboratuvar “Ortamla Dengeli Tip Kalori-
metrik Test Odasi” olarak adlandirilan
test odalarindan. Ancak benzerlerine
gore cok daha fazla amaca hizmet eder
bicimde tasarladik diyebilirim.

Bitmis Urtin ve kasetsiz batarya olarak ad-
landirdigimiz drlnleri test edebilecegimiz
bir yapida laboratuvarimiz. Bitmis Grin
testlerinde, EN 328 standardina uygun
olarak Freon akiskanli evaporatérler ve
EN 327 standardina uygun olarak kon-
denserleri test edebiliyoruz. Bu Grtnler
R404A, R134A, R407C, R507A gibi genis
kullanim alanina sahip akiskan kullanan
Urtnler olmasinin yani sira, ayni zamanda
daha yuksek basincli olan ve kullanimi
yaygilasan R410A gazina uygun evapora-
tor ve kondenserler de test edilebiliyor.
Yine EN 328 standardina uygun olarak
Su ve Glikol/Su kullanan sogutucular ve
EN 1048 standardina uygun olarak Kuru
Sogutucu testleri de yapabiliyoruz.

Laboratuvarimiz Transkritik ve Subkritik
olarak adlandirilan cok yuksek basincli
CO, evaporatorler ve CO, Gaz Sogutucu-
larin testini gerceklestiren Avrupa’nin sayili
laboratuvarlarindan bir tanesi. Hatta bildi-
gimiz kadari ile bu konuda su an en ilerisi.
Bunu biz séylemiyoruz, bizim ile birlikte
CO, test sistemini kuran tedarikci firma
CO, konusunda Dinya’da en ileri calisma
ve uygulamalarin yapildigi Danimarka ko-
kenli bir firma. Bu firma cok acik ve net bi-
cimde Avrupa’da su an bu kadar gelismis
bir CO, test sisteminin olmadigini ifade
ediyor. Gelistirdigimiz CO, akiskanli Grtin-
lerin Avrupa’da kullanimi konusunda bu
firma ile ticari niyet anlasmasi da imzalan-
digini ayrica belirtmek isterim.

Testlere geri dénecek olursak, kasetsiz
batarya diye adlandirdigimiz ANSI/AS-
HRAE 33-2000 standardina uygun su ve
su/glikollu isitici ve sogutucu batarya test-
leri, DX ve kondenser bataryasi testleri ve
CO, evaporatdr ve CO, Gaz Sogutucu
batarya testleri de yapilabilir diizeyde.

Bu noktalara gelmek &yle bir gtinltk ka-
rarlarla olmadi tabii ki. Cok uzun sirec
gerekiyor. Tasarim Gzerine cok fazla calis-
tik, tasarimi bircok kez revize ettik. Farkli
Ulkelerdeki bircok tedarikci ile goristuk.
Surekli arastirdik ve her gelen bilgi ile ta-
sarimi gelistirdik. Sonrasinda tek bir te-
darikci degil, iki ana tedarikci ile birlikte
calisarak teknik riskleri minimize ettik.
Bin dUsdnduk, bir yaptik diyebilirim. Test
odasinin siparis anlasmalari gectigimiz
Mayis ayinda imzalandi. imalat, nakliye
vb. slrecler sonrasi kurulumu Aralik
ayinda tamamlandi. Su an itibariyla ayar-
lama ve devreye alma sureclerini hemen
hemen sonlandirmak Gzereyiz. Acelemiz
olmamasina ragmen belirtmek isterim,
ileride dstncemiz akreditasyon strecine
girismek. Test odamizin icerisinde oldugu
projenin Tubitak ve TTGV tarafindan des-
teklendigini de belirtmeliyim.

Uzun suredir calismanin icerisinde yer alan
bir mthendis olarak bu durumda olmak-
tan dolayr mutlulugumu size bildirmek is-
terim. Yonetimimizin cok blyuk destegini
ve kararlligini gérdik bu strecte. Bunu
mutlaka vurgulamallyim. Bu zorlu slrec
Ulkemizin gelismesine de dogrudan kat-
kida bulunacak oldugu icin cok daha farkli
duygular yasatiyor bizlere. Bir Turk mu-
hendisi olarak gurur duyuyorum.
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Hem laboratuvarinizda yaptiginiz testleri
hem de aldiginiz test sonuglarinin Eurovent
Sertifikasyonu Uzerinden konusacak olur-
sak, Eurovent sonuglarina paralelligi nedir,
suirece etkisi nasil olacak?

Ayarlama ve devreye alma strecinde ce-
sitli testler yaptik. Bu testler bizi sevin-
dirdi. ilk asama olmasina ragmen,
Eurovent test sonuclarimizi biz de burada
aldik ve cok mutlu olduk. Test odasinin
dogrulamasi oldu bu bir diger ifade ile.
Her tdrlG GrinUmUzU kendi laboratuvari-
mizda test etme kabiliyetimiz var su
anda. Euroventin kabul ettigi ve temel al-
digi standartlara gore tasarlanmis bir test
laboratuvari oldugu icin sertifika strecle-
rimizi oldukca hizlandiracak. Sertifikas-
yon sirecinde az dnce belirttigim konular
burada da gecerli tabii ki.
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