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Onlimiizdeki 5 yil igerisinde, belki de daha kisa zaman-
da, Eurovent Sertifikasyonu’nun —tipki ISO 9001 sertifi-
kasyon stregleri gibi- rutin ve zaten olmasi gereken bir
yapiya donusecegini simdiden 6ngérmek mumkundur
ve buna gore calisma yapmak gereklidir. Kurumsal
aklin gereginin bu oldugu inancindayim. Eurovent
Sertifikasi, Iklimlendirme ve Tesisat Sektériinde retim
yapan firmalarda AR&GE bolimundn kurulmasi veya
var olan AR&GE faaliyetlerinin kurumsallastiriimasi igin
de etkin bir arag olarak digtnulmelidir.

Amerika Birlesik Devletleri merkezli baslayip hizla
kuresel boyuta ulasan ekonomik kriz, sektériumuzuin
temel ihracat bolgesi olan Avrupa Birligi Ulkelerinin
ekonomilerini resesyon yoninde oldukga ciddi boyut-
ta etkilemektedir [1]. En iyimser tahminlere gore 2010
yilinin ortasina kadar sirecegi ongorilen [2] ekono-
mik duraganlik / geri gidis / donemi -“neler olup bitti-
ginin bilinememesi” belirsizliginin de etkisi ile- yilin
son ceyregine girerken Ulkemizde de acik¢a hissedil-
meye baslamistir. Dis talepteki daralma ve kredi
temininin zorlasmasiyla birlikte ekonomimizin 6nu-
muzdeki yil yavaslayacagi 6ngorulmektedir [3].
Boylesi bir doneme girerken, isletmelerimizin 6ninde
duran en 6nemli ve oncelikli gorevin, 6ngorilen yavas-
lama dénemini yara almadan atlatmak icin gercekgi ve
ayaklar yere basan stratejiler belirlemek ve uygulamak
oldugunu disunmekteyim. Bir diger énemli gorev ise,
kriz sonrasi canlanma donemine hazirlanmak; bu
amacla, hedefler tayin ederek calismalar yapmak
olmalidir. Sektérimizde Uretim yapan isletmelerin eko-
nomik canlanma dénemine hazirlik igin hedefleyebile-
cekleri etkili galismalardan bir tanesi - duraganlik done-
mi icin dngorulen bir buguk, iki yilk sire igerisinde-
Eurovent Sertifikasi almaya yonelik ¢alismalar olabilir.
Resesyon yonelimli periyot asilip Avrupa ve Turkiye
pazarindaki canlanma doénemi basladiginda, Eurovent
Sertifika’ll rekabetci Urinler tercih siralamasinda daha
Ust basamaklarda yerini alacaktir. Eurovent Sertifikasi
alma yolunda atilacak adimlarin, igletmenin arastirma
ve gelistirme (AR&GE) ¢alismalarina baslangic ve ar-
ge kurumsallagsmasi igin etkili bir arag olacagi da g6z-
den kagiriimamasi gereken diger dnemli noktadir.

Eurovent Sertifikasi nedir?

Eurovent sertifikasi, iklimlendirme, sogutma, klima ala-
ninda kullanilan belli bagh trtin gamlarina yonelik istege
bagh alinan, uluslararasi ‘“ispat’ belgesidir. Uriinlerin
kapasite ve performans degerlerinin, Avrupa ve diger
uluslararasi standartlara gére bagimsiz test laboratuvar-
larinda dogrulandigini ispat eden; merkezi Paris’te bulu-
nan Eurovent Sertifikasyon Firmasi tarafindan verilen
Urin sertifikasidir [4]. Gegerlilik gordigu temel pazar
Avrupa’dir. Eurovent Sertifikasi bir kalite veya gtivenlik
sertifikasyonu olmayip, yalnizca imalatgilarin yazihmla-
rinda ve teknik Urlin kataloglarinda yayinladiklari/belirt-

RVC-IST Magazin / Kasim-Aralik 2008

iklimlendirme ve tesisat sektériinde lretim yapan firmalarimiz igin

kurumsal AR&GE’ye giden yolda etkin bir arac:
Eurovent Sertifikasyonu

tikleri Urtin performans ve kapasite degerlerinin dogrulu-
gunu sertifikalamaktadir. Eurovent Sertifikasyon firmasi-
nin kurucusu ve sahibi Briksel merkezli Eurovent (isim
degisikligi oncesi Eurovent-Cecomaf) Dernegi'dir.

Sayisi 19 olan Eurovent Sertifikasyon programlari, kon-
for klimalari, hassas klimalar, fancoil Uniteleri, kanalli
fancoil Uniteleri, sogutma gruplari, oda sogutucu evapo-
ratorler, hava sogutmali kondenserler, kuru sogutucular,
sogutma kuleleri, klima santralleri, sogutuculu teshir
dolaplari, kanatl borulu tip 1sitma ve sogutma esanjorle-
ri, plakali ve doner tip hava esanjorleri, hava filtreleri,
soguk tavan Uniteleri ve cati tipi klima dniteleri Grin
gruplarini kapsamaktadir [4]. Uriinler icin sertifikayi bir
kez almak yeterli olmamaktadir. Her program igin farkli
periyotlarda tekrar testleri yapilmasi zorunludur.
Sertifika alma suresi, programin yapisina bagli olarak
degismekle birlikte -Euroventteki burokratik slreclerin
ve test merkezinin yogunlugunun da etkisiyle- yaklagsik
1,5 — 2 yili bulabilmektedir. Sertifika bedeli programda
uygulanacak testlerin sayisina bagli olarak degismekte-
dir. Sulre¢ bagladigi andan itibaren Eurovent firmasi
tarafindan yillik Uyelik bedeli tahsil ediimeye bagslan-
maktadir. Katilimci bir firma birden fazla sertifikasyon
programina dahil olabilmektedir. Eurovent Sertifikasyon
Programlarina gore Katilimci sayilari Tablo 1.'de gordil-
mektedir [4].

Eurovent Sertifikasyon programlarinda farkli kitalardan
olmak Uzere toplam 31 Ulkeden 170 adet katiimci firma
yer almistir. Katilimei sayisina gére yapilan siralamaya
gore, ik licte Fransa, italya ve Almanya'nin yer aldigi
gorulmekte; Turkiye'nin ilk Gg Ulkeden hemen sonra
gelen 4. en fazla sertifikaya sahip Ulke oldugu goze garp-
maktadir. Ulkemizde, Istanbulda (Gebze de danhil) 4
adet, Izmir'de 4 adet ve Ankara'da 2 adet olmak Uzere,
Eurovent sertifikasi olan toplam 10 adet firma vardir.
Firmalanimiz, klima santralleri (8 katihmci), kanath borulu
tip 1sitma ve sogutma esanjorleri (2 katihmer), fancoil tGni-
teleri (1 katiimci) ve c¢ati tipi klimalar (1 katilimci) olmak
Uzere 4 farkl program kapsaminda sertifikalanmistir [4].
(Bir firma birden fazla sertifikasyon programina dahil ola-
bilmektedir). Eurovent sertifikasi olan igletme sayimizin
OnUimuzdeki yillarda artacagi tahmin edilmektedir.

Eurovent Sertifikasi firmalara ne avantajlar saglar?
31 Ulkeden 170 adet firmanin sahip oldugu Eurovent
sertifikasi programlarina katilan imalatgilar igin sertifi-
kanin getirecegdi bazi avantajlar sdyle siralanabilir:

» Firma musterileri satin aldiklari sertifikali Grinun
kapasite ve performans verilerinden emin olur ve
enerji maliyetlerini dogrulukla é6ngorebilir.

Sertifika, Urlnlere ait kapasite ve performans verileri
Uzerinde “ispat edilmislik/dogrulanmishik” saglar.

« Satislarin artmasini saglar.

+ Urin karlih@inin artmasini saglar.

« |hracat icin dnemli bir anahtar durumundadir; Avrupa
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Tablo 1. Eurovent Sertifikasyon Programlarina Gére Katilima Sayilar:

Katilmc1 Katilimal
Sertifikasyon Programi Firma Sertifikasyon Programi Firma
Sayisi Sayisi
1 | Konfor Klimalari (12 kW altinda) (AC1) 29 11 | Sogutma Kuleleri (CT) *
2 | Konfor Klimalari (12-45 kW) (AC2) 16 12 | Klima Santralleri (AHU) 40
3 | Konfor Klimalari (45-100 kW) (AC3) 3 13 | Sodutulmus Teshir Dolaplari (RDC) *
4 | Hassas Klimalar (CC) 1 14 | Isitma ve Sogutma Bataryalar (HECOILS) 2
5 | Fan Coil Uniteleri (FC) 35 15 | Plakali Tip Hava-Hava Esanjérler (AAHE) 7
6 | Ducted Fan Coil Uniteleri (FCP) 13 16 | Déner Tip Hava-Hava Esanjorler (AARE) 9
7 | Sogutma Gruplari (LCP) 40 17 | Hava Filtleri (F5-F9 Sinifi) (Filters) 11
8 | Oda Sogutucu Evaporatérler (HECOOL) 10 18 | Soguk Tavan Uniteleri (CB) 4
9 | Hava Sogutmali Kondenserler (HECOND) 10 19 | Cati Tipi Klimalar (RT) 4
10 | Kuru Sogutucular (HEDCOOL) 10

belirtilmedigi icin sayilar tabloya aktarilamamistir.

. Not: Eurovent web sayfasinda “Sogutma Kuleleri” ve “Sogutuculu Teshir Dolaplar1” iiriin gruplarina yonelik olarak katilimcilar

. Kaynak Eurovent web sayfasi, Erisim tarihi: Kasim 2008 - (Bilgiler Tablo haline Getirilmistir.)

pazarinin kilidini agar, ihracat satis payini artirir.

» Esit kosullarda, karsilastirilabilir verilerle rekabette
seffaflik saglar.

+ Uriin kalitesinin yiikselmesini saglar.

* Arastirma ve Gelistirme kabiliyetini geligtirir,
AR&GE faaliyetlerini kurumsallastirir.

« Firmanin Uriin Gelistirme faaliyetlerinin artmasini
saglar.

* Firmaya ulusal ve uluslararasi prestij ve guvenilirlik
saglar.

« Kalite giivence sistemini guglendiricidir.

» Kurumsallasmayi guglendiricidir.

* Firmanin yazilim gelistirme sureglerine dahil olma-
sini saglar.

« Firma teknik ve teknolojik seviyesini ylkseltir.

* Firma ufkunu ve hedeflerini bayatar.

 Calisanlarin teknik seviyesini yukseltir.

* Finansal yapinin kurumsallagsmasina yardimci olur.
Listedeki maddeler cogaltilabilir elbette. Ancak burada
dikkat edilmesi ve bilince gikartiimasi gereken en 6nemli
konu sudur: Eurovent sertifikasyon sureci sirketin tim
boluimlerine etki eden bir siregtir. Bu sUrec iyi degerlendi-
rilir ve sertifikasyon iyi bir arag olarak kullanilabilirse, basta
AR&GE olmak lzere, firmanin satig, Uretim, kalite gliven-
ce, uretim planlama, finans vs. daha bir ¢cok balimundn
daha dizenli igleyisi ve disipline edilmesi mimkin olur.

Sertifikasyon siireci ve tercih edilirligin artmasi...

Uriiniin tasarim asamasindan baslayarak, miisterinin
kullanimina ve Urin émrundn sonlanmasina kadar olan
sUregte Urlnu takip eden bir bagka slre¢ daha mevcut-
tur: Urlin ve hizmet standartlarina uygunluk ve sertifi-
kasyonlar. Son yillarda misterinin rinG tercihinde 6n
plana ¢ikan standartlara uygunluk ve sertifikasyon
konusu rin gelistirme galismalarinin en énemli kriter-
lerinden bir tanesidir ve Uizerinde ciddi bir bicimde dur-
may! gerektirmektedir. Yasal agidan uyulmasi zorunlu
olan standartlar mevcut olmakla birlikte yasal zorunlu-
luk olmamasina ragmen rekabet nedeni ile yaygin ola-
rak uyulan standart (ve bunlar igin alinan sertifika) sayi-
sI da oldukga yuksektir. Her sektorde, sektorel bazli
Urlnlerin ve hizmetlerin ilgili ulusal ve uluslararasi stan-
dartlara uygun bir suregte yurtttlip yuritilmediginin
takipgisi, denetgisi ve yonlendiricisi olan bir cok profes-
yonel resmi, yari resmi veya 0Ozel nitelikli sertifikasyon
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kurumu vardir. Bu kurumlarin ilgili standartlarin sartlari-
ni saglayan isletmelere verdigi sertifika belgeleri iglet-
menin musterilerinin géztnde belirli bir sayginhga ulas-
masini ve tercih edilebilirligini arttirmaktadir.

Bu konuya iligkin en belirgin 6rneklerden bir tanesi, ISO
9001 Kalite Standartlar Serisidir. ISO 9001 sertifikas!
Ozetle Urin ve hizmet kalitesinin sdrekliliginin saglana-
bileceginin guvencesini belirler [5]. Herhangi bir yasal
zorunlulugu yoktur, istege baglidir. Bundan 10-15 yil
once ISO 9001 belgesi almanin ne kadar 6énemli bir
durum oldugu; firmalarin belgelerinin reklamini biyuk
puntolarla yaptigi herkes tarafindan hatirlanabilir bir
durumdur. Ancak ginimuizde ISO sertifikasyonu artik
olmazsa olmaz, kurulusun geregi, rutin bir sertifika hali-
ne donusmustir. Bu ¢ok 6nemli ve belirgin 6rnekten
yola ¢ikarak, dnimuzdeki 5 yil icerisinde (belki de daha
kisa zamanda) Eurovent sertifikasyonunun da rutin ve
zaten olmasi gereken bir belgeye donusecegini simdi-
den goérmek mimkundur ve buna gore calisma yap-
mak gereklidir. Eurovent Sertifikasi, iklimlendirme ve
tesisat sektoriinde Uretim yapan firmalarda AR&GE
bolimanin kurulmasi veya var olan AR&GE faaliyetle-
rinin kurumsallastiriimasi i¢in de etkin bir ara¢ olarak
dusunulmelidir. Sertifika alinmasi sonucunda Urlin kar-
hhgi, satis miktar ve firma prestiji gozle goérulir bir
bicimde artacagi igin, firma Ust yonetiminin AR&GE
faaliyetlerine ilgisi ve destegi daha da artacaktir.

Eurovent sertifikasyon siireci ve

AR&GE organizasyonuna etkileri

Eurovent Sertifikasi almak igin karar veren bir firmanin
ilk yapmasi gereken islerden bir tanesi, zamaninin
blyuk ¢cogunu bu konuya ayiracak ve sureglerin tUmu-
nd takipten sorumlu olacak —basvurulan programin
yogunluga bagl olarak en az- bir makina muhendisi
kadrosunu bu igle gorevlendirmek olmalidir. Atanan
kadrolari igletmede bir AR&GE bdlimi yapilandirarak,
burada istihdam etmek en dogru harekettir. Hali hazir-
da firma bunyesinde AR&GE yapilanmasi olan islet-
meler icin de 6nemli bir stire¢ olan Eurovent sertifikas-
yonu, AR&GE faaliyetleri icin yeni hedefler olusmasini
saglayacak, faaliyetlerinde seviyenin yilkselmesine
yardimci bir rol Ustlenecektir. Sertifika surekliligi ile
AR&GE organizasyonunun kendisini disiplinli, surekli
glincel ve kurumsal tutmasini saglayacaktir. Eurovent,
sertifika igin katihmci firmanin yazihmlarinda ve teknik
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Tablo 2. Ulkelere Gére Sertifikali Firma Sayisi
Ulke et Ulke i

1. Fransa 36 17. Hindistan 2
2. italya 33 18. Kore 2
3. Almanya 20 19. Misir 2
4. Turkiye 10 20. Portekiz 2
5. ispanya o 21. A.B.D 1
6. isvecg 9 22. B.Arap Emirlikleri 1
7. ingiltere 6 23, Bahreyn 1
8. Japonya 4 24. HonKong 1
9. Avusturya 3 25. Lihtenstayn 1
10. Belcika 3 26. Libnan 1
11. Cin 3 27. Malezya 1
12. Danimarka 3 28. Norvec 1
13. Finlandiya 3 29. Polonya 1
14. Hollanda 3 30. Slovenya 1
15. isvicre 3 31. Yunanistan 1
16. Suudi Arabistan 3

- Kaynak Eurovent web sayfasi, Erisim tarihi: Kasim 2008 — (Bilgiler Tablo haline Getirilmistir.)

- Ayni sayida katilimciya sahip ulkeler alfabetik siralamaya gore dizilmistir.

Urin kataloglarinda yayinladiklari/belirttikleri Grtin per-
formans ve kapasite degerlerinin dogrulugunu test etti-
rerek sertifikalamaktadir. Bu anlamda firmada bir yazi-
lim surecinin baglatiimasi gerekecektir. Yazihm siiregle-
rinin AR&GE faaliyetlerine olumlu etkileri digUnaldu-
glinde firmanin rekabette 6n plana cikabilecegi bir faa-
liyeti daha blnyesine katmis olacaktir. Eurovent
Sertifikasi streci surekli bir faaliyettir; kurumsallasma-
yl, oturmus bir kalite glvence sisteminin varligini
gerekli kilar. Ornegin, Eurovent, katilimei firmalardan
dizenli araliklarla kalite gtivence belgelerini talep eder.
AR&GE faaliyetlerin kurumsal olmayan isletmelerde
ydratilememesinin temel nedenlerinden bir tanesi
kurumsallasamamadir. Isletme bunyesinde kurumsal
yapinin geligtiriimemesinin olumsuz etkilerini en agir
bicimi ile isletmenin arastirma ve urin gelistirme faali-
yetlerinin gérmesi olasidir [6]. Bu anlamda, sertifika
sureci iyi degerlendirilirse, AR&GE isleyisi kurumsallas-
maya da 6nemli katkilar saglar. Firma sertifika sureci ile
birlikte, trtinlere yonelik testleri daha yogdun uygulama-
ya bagslayacaktir. Test sureci ile birlikte son dénemde
yayginlagsmaya baslayan bilgisayar destekli similasyon
yazihmlarinin kullanimi da gindeme gelecek; katilimci
firma, test, laboratuvar, similasyon sureglerine yonelik
yetenekler kazanmaya baslayacaktir.

Sertifika almak icin ¢alismalara baslayan firma, Gniver-
siteler ile isbirligi faaliyetlerini glindemine alabilir. Bu
da firmanin Universiteler ve diger arastirma kurumlari
ile igbirligi faaliyetlerine adim atmasini ve AR&GE faa-
liyetlerinin etkisinin arttirlmasi yolunda iyi bir adim ola-
bilir. Kit kaynaklarin verimli kullanilmasi acisindan
kuruluglarin isbirligine ihtiyaglari unutulmamasi gere-

KAYNAKLAR:

ken dénemli bir durumdur. Universite-sanayi isbirligi
icinde yurutllecek galigmalar igin glinimuzde bir gok
yol vardir: San-Tez projeleri, doktora, yuksek lisans ve
lisans bitirme tezleri, danismanlik, egitim hizmet alimi,
test, deney calismalari, staj faaliyetleri Gniversite ve fir-
malarin isbirligi calismalarindandir. Sertifika sureci fir-
mada “arastirma, gelistirme ve yenilik” kultirinun
gelistiriimesine yardimci olacaktir. AR&GE yetenegi
olusmus yaplilar, bagka projelerinde destek kurum ve
kuruluslarinin AR&GE desteklerinden de faydalana-
caklardir. Arastirma ve Urin gelistirme yetenegi tam
olarak olusmamis igletmelerin destek slreclerinin
olumlu ve verimli bir bicimde sonuglanmasi ihtimalinin
¢ok gu¢ oldugu bilinmelidir.

Sonug ...

iklimlendirme ve tesisat sektdriinde icerisinde kendi
markasi ile Urin imal eden, fason imalata degil de
O6zgun drin ve hizmete odaklanan firmalarimizin
Eurovent Sertifikasi surecini iyi bir ara¢ olarak deger-
lendirmelerini Onermekteyim. Bu slre¢ sancili ve
bazen burokratik olarak sikinti verici bir stireg olabilir.
Ancak orta-uzun vadede kazandiracak, yagsamsal nite-
likte bir adimdir. AR&GE faaliyetlerine ayirdiklari kay-
naklari goreceli olarak kisitli olan igletmelerimizin, kay-
naklarini verimli kullanmalari igin “sonug alicilik” odakli
bir yaklasimdir. igletmenin yiksek karllik, rekabet
glicl, surdurdlebilir blylimesi agisindan uzun dénemli,
gelecege yatirim yapan, AR&GE ve yenilik faaliyetleri-
ni 6ne ¢ikartan bir anlayistir. Kriz dénemi durgunlugu-
nun agilacagl canlanma dénemine ciddi bir yatirrmdir.
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